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La Revista Investigación y Negocios, es una revista que 
publica artículos originales en las áreas de las ciencias 
económicas y empresariales; que es editada por la Facul-
tad de Ciencias Económicas y Empresariales de la 
Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco 
Xavier de Chuquisaca. El contenido de los artículos que 
aparecen en cada sección, expresan la opinión de los 
autores y no necesariamente la de los editores.

PREVALENCIA DE LOS TRASTORNOS MUSCULOES-
QUELÉTICOS ASOCIADOS CON EL TRABAJO DE 
CARGOS ADMINISTRATIVOS: UN ESTUDIO TRANS-
VERSAL, de Elizabeth Avila Angulo, Julia Gabriela Peppla 
Marquez, Jaime Antonio Rivera Taboada, con adscripción a la 
Universidad Autónoma Gabriel René Moreno (Bolivia).
BILLETERAS MÓVILES, MEDIO DE PAGO ALTERNATI-
VO PARA MINORISTAS EN PANDEMIA, de Janet Natalia 
Mendoza Rejas, Roberto de la Cruz Huaman, Uldarico Cancha-
ri Vásquez, José Abel Motta Dueñas, con adscripción a la 
Universidad Nacional San Luis Gonzaga (Perú).
PERCEPCIONES: LA SATISFACCIÓN LABORAL EN LA 
GESTIÓN DE PROYECTOS DE TRADUCCIÓN DURANTE 
LA PANDEMIA COVID-19, de Jesus Fernando Cornejo 
Sánchez, Laura Lisset Ríos Valero, con adscripción a la Univer-
sidad Femenina Sagrado Corazón  y Universidad César Vallejo 
(Perú).
HISTORIA DEL PENSAMIENTO ECONÓMICO Y SUS 
PRINCIPALES CORRIENTES DE LA ERA PRECLÁSICA. 
UNA VISIÓN RACIONAL DE LAS TEORÍAS ECONÓMI-
CAS, de Roberto Erick Lindao Montesdeoca, Nelly Gioconda 
Panchi Castro de Terán, Betty Auxiliadora De La Hoz Suárez, 
con adscripción a la Instituto Superior Tecnológico Vicente 
Rocafuerte, ESPE Universidad de las Fuerzas Armadas y 
Universidad ECOTEC (Ecuador).
GASTO DE INVERSIÓN PÚBLICA Y CRECIMIENTO 
ECONÓMICO DE LA COSTA CARIBE COLOMBIANA. 
CASO: DEPARTAMENTO DEL ATLÁNTICO, PERIODOS 
2008-2021, de Arleth Manjarres Tete, Aminta de la Hoz Suarez, 
Ismael Felipe Luna, Julio César Cantillo, con adscripción a la 
Universidad Cooperativa de Colombia, Corporación Universi-
taria Antonio José de Sucre (CORPOSUCRE) y la Universidad 
de Sucre (UNISUCRE) (Colombia). 
ESTRÉS Y RENDIMIENTO LABORAL EN EL PERSONAL 
DE ENFERMERÍA DEL DEPARTAMENTO SAN MARTÍN, 
PERÚ, de  Doris Nely Montenegro Molocho, Guadalupe 
Ramírez Gómez, David Troya Palomino, con adscripción a la  
Universidad Peruana Unión (Peru).
ARTICULACIÓN DE VARIABLES DEL COMPORTA-
MIENTO ORGANIZACIONAL EN FUNCIONARIOS 
PÚBLICOS PARA LOS PERÍODOS 2019-2020 de  María 
Chiang Vega, Bárbara Vergara Bustos, Nelly Gómez Fuenteal-
ba, con adscripción a la Universidad del Bío-Bío (Chile)

MODELOS DE GESTIÓN DEL CONOCIMIENTO: UN 
ANÁLISIS CONCEPTUAL de Rosaly Alodia Copaz Aran-
dia (Bolivia)
ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN CREATIVA PARA 
IDENTIFICAR CONTENIDOS ALTERADOS VINCU-
LANDO LA HERRAMIENTA BLOCKCHAIN  de Mauri-
cio Antonio Aragón Sánchez, con adscripción a la Fundación 
Universitaria los Libertadores (Colombia)
INTERRELACIÓN DE LOS AGREGADOS MACRO-
ECONÓMICOS Y LOS ESTADOS FINANCIEROS de 
Percy Antonio Vílchez Olivares, Luis Enrique Villanueva M, 
con adscripción a la Universidad Nacional Mayor de San 
Marcos  y Universidade Estácio de Sá (Perú y Brasil)
CULTURA TRIBUTARIA Y RECAUDACIÓN TRIBUTA-
RIA EN UNA EMPRESA PERUANA de Rafael Romero 
Carazas, con adscripción al Colegio de Contadores Públicos 
de Arequipa (Perú)
RELACIÓN ENTRE LA GESTIÓN DEL PATRIMONIO Y 
EL VALOR PATRIMONIAL EDIFICADO, PARA PRO-
MOVER EL DESARROLLO ECONÓMICO Y SOCIAL de 
Oscar Fredy Cervantes, Giselo Fortunato Vila Zorogastua, 
Carlos Martin Sachún Azabache, con adscripción a la 
Universidad Cesar Vallejo Trujillo (Perú)
ANÁLISIS DE LAS HERRAMIENTAS MAS UTILIZA-
DAS EN EL MARKETING DIGITAL EN LAS EMPRE-
SAS de Enrique Genaro Apaza Chirinos, Robbins Flores 
Aguilar, Demetrio Flavio Machaca Huancollo, con adscrip-
ción a la Universidad Andina Néstor Cáceres Velásquez 
(Perú)
LIDERAZGO DIRECTIVO EN CLIMA INSTITUCIO-
NAL: UNA REVISIÓN SISTEMÁTICA de José Luis Peche 
Sanes, Nancy Nélida Cortez Rodríguez, con adscripción a la 
Universidad Cesar Vallejo (Perú)
LA ACCESIBILIDAD COMO UNA NEGACIÓN AL 
DESARROLLO TURÍSTICO SOSTENIBLE EN LA CAM-
PIÑA ALTA DE MOCHE de Carlos Martin Sachún Azaba-
che, Giselo Fortunato Vila Zorogastua, Oscar Fredy Cervan-
tes Veliz, con adscripción a la Universidad Cesar Vallejo 
(Perú)
JUSTICIA ORGANIZACIONAL Y COMPROMISO DE 
COLABORADORES DE SERVICIOS DE SALUD EN 
PERÚ de Bladimir Antonio Chuquilin Díaz, Norith Estefany 
Diaz Shapiama, David Troya Palomino con adscripción a la 
Universidad Peruana Unión (Perú)
PRECIOS DEL PETROLEO WTI Y ACTIVIDADES ECO-
NOMICAS EN BOLIVIA, PERIODO 2011 – 2020 de 
Carlos Alberto Rojas Padilla, Lucy Daniela Serrudo, Natalia 
Salinas, Anahi Salinas,  con adscripción a la Universidad 
San Francisco Xavier de Chuquisaca (Bolivia)
PERSPECTIVA DEL VALOR EMPRESARIAL DESDE 
LAS TEORÍAS DEL VALOR OBJETIVO Y SUBJETIVO 
de Hellen Claudia Téllez Porcel


