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El libro EI milagro de inclusién financiera. La industria microfinanciera de Bolivia (1990 -
2013) de Reynaldo Marconi permite adentrarnos en el desarrollo de esta industria. El libro
constituye la sintesis de varias publicaciones anteriores del autor sobre esta tematica pero
desde una perspectiva historica, que le permite enriquecer el andlisis y la comprension de
las microfinanzas en nuestro pais. Es asi que el libro es una de las publicaciones mas utiles
sobre la transformacion histérica de la industria microfinanciera en un pais de bajos
ingresos.

El libro ofrece dos elementos de incuestionable valor para estudiantes, profesionales
e investigadores interesados en las microfinanzas. El primero es una sintesis del
proceso de evolucion de la industria microfinanciera en Bolivia, desde su nacimiento
hasta nuestros dias. En particular, describe cdmo y por qué emergio el microcrédito y
cudles fueron las fases del desarrollo de las microfinanzas. El segundo elemento a
destacar es la forma en que combina la evolucién del sector con sus posibles impactos
sobre la economia, especialmente la denominada inclusién financiera, que le anade un
valor extraordinario, sobre todo para la investigacion.

En relacidon con la transformaciéon historica de la industria microfinanciera, Marconi
muestra que los logros institucionales se deben en gran medida a la regulacion y la
autoregulaciéon de las instituciones financieras de desarrollo. Enfatiza que la regulaciéon
permitio viabilizar un servicio financiero sostenible para atender la demanda de un sector
con mucho potencial: la micro y pequefia empresa; en cambio, la autoregulacion
permitié preservar el enfoque de microfinanzas con visién social, es decir, la generacién
de oportunidades a los hogares de bajos ingresos. Incluso, manifiesta que la
autoregulaciéon generd un marco regulatorio sin exclusion, que permitié la generacion de
normas para facilitar la profundizacién de la penetracion financiera y promover la
diversificacion de los servicios financieros.

La descripcién exhaustiva de la regulacion sectorial y las politicas publicas para el
sistema financiero durante el periodo 1985-2013, y del origen y caracteristicas del
sistema de autoregulacidn, en los tres primeros capitulos del libro, facilita a Marconi
concluir que la evolucién del marco regulatorio ha permito construir un sistema
microfinanciero maduro, consolidado y con alta relevancia en el sistema financiero
nacional.
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Con respecto al impacto de las microfinanzas, la informacién analizada por Marconi
muestra que la industria microfinanciera ha contribuido a la ampliacion de la capacidad
y cobertura de los servicios financieros, la expansion y diversificacion del mercado de
microcrédito, la generacion de empleo, la creacidon de oportunidades para la mujer y la
bancarizacion rural. En particular, comprueba que la industria microfinanciera ha
contribuido en la extension de los servicios financieros a miles de personas pobres y de
bajos ingresos que estuvieron excluidas.

En el capitulo VII del libro, Marconi analiza y describe la denominada inclusion
financiera, que estd siendo comentada por los investigadores, los formuladores de
politicas publicas y en la cooperacidn internacional. El interés se debe a que este término
contempla que los individuos y las empresas tengan acceso a una gama de servicios
financieros ofrecidos a un precio razonable y de una manera responsable, y los utilicen
eficazmente. Pero principalmente, porque puede ser considerada como una opcién de
politica publica para combatir la pobreza.

Por otro lado, con la finalidad de determinar como la industria microfinanciera puede
ser considerada como el milagro de inclusién financiera, el libro muestra que a
principios de la década de los noventa el sistema financiero era excluyente y
discriminador, que se traducia en: acceso restringido y privilegiado al crédito, ahorro
popular y microahorro inexistente, y bancarizacion precaria a nivel urbano e
inexistente a nivel rural. En cambio, a fines de 2012, con base a indicadores de
inclusion financiera, muestra que existe un acceso masivo al crédito, multiplicacién y
masificacion del ahorro popular y microahorro; desarrollo de la intermediacion
financiera local; entre otros aspectos. Por lo mencionado, Marconi sefiala que es
posible construir sistemas financieros inclusivos en paises con bajos ingresos y afirma
que el caso boliviano es una realidad concreta.

En sintesis, nos encontramos ante un libro que reordena de forma exitosa el
desarrollo de las microfinanzas en un pais en desarrollo. Sobre este aspecto es
necesario resaltar que el trabajo aporta elementos valiosos para promover de manera
innovadora y masiva la inclusion financiera; asimismo, muestra las dificultades y
obstaculos para constituir un sistema microfinanciero relevante para una economia. Es
un libro importante, actualizado y con bastante informacion, que deberia ser una
lectura obligatoria para aquellos interesados en el desarrollo inclusivo.



