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Mapas conceptuales como herramienta de aprendizaje en estudiantes de 
Educación Superior

Concept maps as a learning tool for students in higher education

Mapas conceituais como ferramenta de aprendizado para estudantes do ensino superior

La investigación tuvo como objetivo 
determinar la eficacia de los mapas 
conceptuales como herramienta de 
aprendizaje en estudiantes del Instituto 
Superior Tecnológico Público de Manú. 
La metodología corresponde al enfoque 
cuantitativo, con un diseño pre experimental 
de un solo grupo con pre y pos prueba. 
La muestra estuvo conformada por 30 
estudiantes seleccionados bajo un criterio no 
probabilístico. Las técnicas de investigación 
corresponden al examen con el instrumento 
prueba de entrada y salida y la técnica de 
análisis de contenido con el instrumento 
rúbrica. Los resultados afirman la existencia 
de una diferencia entre el promedio que 
obtuvieron los estudiantes en la prueba de 
entrada en relación a la prueba de salida que 
se aplicó después del experimento, por lo 
tanto, se concluye que los mapas conceptuales 
son eficaces como herramienta de aprendizaje 
del módulo de cultura artística en estudiantes 
del Instituto Superior Tecnológico Público de 
Manú.

Palabras clave: Aprendizaje basado en 
competencias; Aprendizaje significativo; 
Educación superior; Mapas conceptuales; 
Organizador gráfico

RESUMEN

A pesquisa teve como objetivo determinar 
a eficácia dos mapas conceituais como 
ferramenta de aprendizagem em alunos 
do Instituto Superior Tecnológico Público 
de Manú. A metodologia corresponde à 
abordagem quantitativa, com um desenho 
pré-experimental de um único grupo com 
pré e pós-teste. A amostra foi composta 
por 30 alunos selecionados por critério 
não probabilístico. As técnicas de pesquisa 
correspondem ao exame com o instrumento 
de teste de entrada e saída e a técnica de análise 
de conteúdo com o instrumento rubrico. 
Os resultados afirmam a existência de uma 
diferença entre a média obtida pelos alunos 
no vestibular em relação ao teste de saída que 
foi aplicado após o experimento, portanto, 
conclui-se que os mapas conceituais são 
eficazes como ferramenta de aprendizagem 
do módulo de cultura artística em alunos do 
Instituto Tecnológico Público Superior de 
Manú.

Palavras-chave: Aprendizagem baseada em 
competência; Aprendizagem significativa; 
Ensino superior; Mapas conceituais; 
Organizador gráfico

RESUMO

The research aimed to determine the 
effectiveness of concept maps as a learning 
tool in students of the Instituto Superior 
Tecnológico Público de Manú. The 
methodology corresponds to the quantitative 
approach, with a pre-experimental design of a 
single group with pre and post-test. The sample 
was made up of 30 students selected under 
a non-probabilistic criterion. The research 
techniques correspond to the examination 
with the input and output test instrument 
and the content analysis technique with the 
rubric instrument. The results affirm the 
existence of a difference between the average 
obtained by the students in the entrance test 
in relation to the exit test that was applied after 
the experiment, therefore, it is concluded that 
the concept maps are effective as a learning 
tool of the artistic culture module in students 
of the Higher Public Technological Institute of 
Manú.

Key words: Competency-based learning; 
Meaningful learning; Higher education, 
Concept Maps; Graphic organizer
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INTRODUCCIÓN
La educación superior tiene como objetivo la 

formación integral de los futuros profesionales, 
en este proceso están involucrados docentes y 
estudiantes (Valero, 2021a), además se entiende 
que la enseñanza y el aprendizaje son dos 
procesos inseparables donde uno no existe sin el 
otro (Tünnermann, 2008; Valero y Cayro, 2021), 
muchos autores han catalogado la fusión de estos 
dos conceptos como enseñaje (Cieza, 2013; Gomez, 
2019; Lorenzon y Romero, 2019).

Las instituciones de educación superior 
universitarias y no universitarias en los últimos 
tiempos han volcado sus modelos educativos a 
un enfoque basado en competencias (Hinojosa, 
2015; Valero, 2021b), dejando de lado los modelos 
memorísticos y tradicionales (Camillo et al., 2020) 
y asumiendo prácticas pedagógicas en las que los 
estudiantes se convierten en los protagonistas del 
hecho educativo (Diaz y Hernandez, 2010; Pamplona 
et al., 2019). Frente a esto el constructivismo ha 
originado una serie de teorías que propulsan el 
aprendizaje significativo (Gorbaneff y Cancino, 
2009), que se origina cuando el estudiante es capaz 
de relacionar una información nueva con los 
conocimientos que ya posee (García et al., 2020), y 
se construye a partir de las experiencias que vive el 
sujeto, además se caracteriza por posicionarse en la 
memoria de largo plazo de la persona (Zarzuela y 
García, 2020).

Para que el proceso de enseñanza aprendizaje 
sea exitoso, tanto docentes como estudiantes deben 
recurrir a una serie de herramientas, recursos, 
estrategias entre otros que les conlleve al éxito, 
dentro de estas se tiene a los organizadores gráficos. 
Según Coburn citado por Vargas y Zúñiga (2018) se 
conciben como:

…diagramas que representan las rela-
ciones entre hechos, ideas y conceptos. 
Vienen en muchas formas, incluidos 
diagramas de flujo, redes, mapas de 
conceptos y matrices. No están orga-
nizados en un formato lineal según 
una secuencia como los esquemas 
tradicionales; en cambio, transmiten 
relaciones a través de un formato vi-
sual que están vinculados y ordenados 
a través de un marco conceptual (p.6).

Por otro lado, también se define los 
organizadores gráficos como medios de aprendizaje 
visual, y estrategias que sirven para transformar 
informaciones en conocimientos relevantes (Muñoz 
et al., 2011), estos potencian el pensamiento crítico 
y el pensamiento creativo a través de la interrelación 
que se genera entre conceptos. Dentro de los 
organizadores gráficos se encuentran los mapas 
conceptuales, mapas mentales, diagramas UVE, 
diagramas de llaves, mapas semánticos entre los 
más conocidos. 

A inicios de los años noventa (Novak, 1990), 
presenta los mapas conceptuales (MC) como una 
herramienta que sería útil para el educación sobre 
todo científica enmarcado su estudio dentro del 
paradigma del aprendizaje cognitivo y afectivo, a 
partir de esto diversos investigadores han definido 
y estudiado los (MC), por ejemplo Jara & Castro 
(2017) los mapas conceptuales son esquemas 
de ideas significativas unidas entre sí, por su 
parte Martín et al. (2015) indican que los mapas 
conceptuales son herramientas que permiten la 
organización del conocimiento para el logro de 
aprendizajes significativos, además que permite 
desarrollar el trabajo en equipo de los estudiantes 
de manera eficiente y eficaz.
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Por su parte, Dominguez y Vega (2020) 
señalan que los mapas conceptuales favorecen al 
aprendizaje significativo, debido a que funcionan 
como un andamio que permite estructurar y 
organizar información, conceptos e ideas en la 
memoria a largo plazo de los estudiantes. De 
la Luz (2014), refiere que la elaboración de los 
mapas conceptuales desarrolla en los estudiantes la 
capacidad de reconstruir información, para que así 
puedan reconocer y diferenciar los componentes 
generales y específicos de un texto para luego poder 
integrarlos de manera lógica. 

Para Rivadulla et al. (2016), los (MC) “son una 
red de proposiciones entre conceptos, que pueden 
estar unidos mediante frases breves o palabras de 
enlace que evidencian el significado de la relación 
conceptual, indican el nivel y la complejidad de la 
comprensión” (p.1249), este tipo de organización 
permite que los estudiantes representen su 
conocimiento de un tema determinado. Los (MC) se 
caracterizan por presentar los conceptos generales 
en la parte superior del mapa y los conceptos 
específicos se presentan de manera ordenada y 
jerárquica hacia abajo del mapa, evidenciándose 
así la estructura bidimensional que lo caracteriza 
(Galván y Gutiérrez, 2018). Por otro lado a pesar 
que los (MC) tengan una estructura jerárquica 
y en ocasiones se usen flechas no se les debe 
confundir con organigramas ya que no representa 
direccionalidad o temporalidad (Garcia et al., 2021).

Ciertamente se ha afirmado que los (MC) se 
presentan en un orden jerárquico, sin embargo, 
diversos investigadores proponen clases de (MC) 
según su forma (Olivo, 2021), se tiene el (MC) 
araña, que presenta el concepto principal en el 
centro y mientras que los temas de menor jerarquía 

se ubican alrededor; también se tiene el (MC) red, 
que presenta unidos entre sí a través de una red 
integrada, así mismo se tiene el (MC) árbol, en el que 
el concepto principal se ubica en la parte superior 
y los conceptos de menor jerarquía se esparcen 
debajo de este (Lopez et al., 2014; Rivadulla et al., 
2016) siendo este el tipo más común. Los (MC) 
están constituidos por elementos tales como los 
conceptos que son sustantivos que van dentro de 
elipses, también las palabras enlace que se escriben 
sobre líneas rectas verticales y sirven para unir los 
conceptos, así mismo se tiene las proposiciones que 
se consideran como unidades mínima del (MC) y 
están conformadas por dos o más conceptos unidos 
por una palabra de enlace (De la Luz, 2014).

Los (MC) como recurso didáctico o estrategia 
de enseñanza aprendizaje han sido investigados 
en varios niveles educativos desde el inicial o pre 
escolar, el nivel primario (Cruz et al., 2011), el nivel 
secundario y por supuesto en el nivel superior, así 
mismo existen investigaciones en diversas áreas y 
facultades de universidades, ya que resultaron ser 
útiles en la enseñanza aprendizaje con estudiantes 
de ciencias de la salud (Navea y Varela, 2017; 
Urrejola et al., 2020), en las ciencias de la ingeniería 
(Hernandez et al., 2016) y ciencias sociales (Reyes 
y Ramos, 2018). Todos estos estudios evidencian 
las bondades de los (MC) en el aprendizaje de 
los estudiantes, lográndose en ellos aprendizajes 
significativos a través de la aplicación de esta 
herramienta que permite un adecuado proceso de 
enseñanza y aprendizaje.

La innovación es una actividad inherente a la 
docencia, por lo tanto el profesor está en constante 
renovación de sus estrategias de enseñanza con el 
propósito de lograr aprendizajes significativos en 
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sus estudiantes, a partir de esto, la importancia de 
la presente investigación recae en experimentar 
con los (MC) en estudiantes de educación técnica 
por lo tanto el objetivo que dirige la investigación 
es determinar la eficacia de los mapas conceptuales 
como herramienta de aprendizaje del módulo de 
cultura artística en estudiantes del Instituto Superior 
Tecnológico Público de Manú. 

MÉTODO
La investigación se realizó en la carrera 

profesional de Administración de Recursos 
Agropecuarios y Forestales del Instituto Superior 
Tecnológico Público de la provincia de Manu, 
distrito de Huepetuhe, Región Madre de Dios del 
Perú. La investigación se realizó con los estudiantes 
del módulo II y módulo III, correspondiente al 
segundo semestre del año académico 2019. La 
muestra de la investigación estuvo conformada por 
30 estudiantes seleccionados bajo un criterio no 
probabilístico. La metodología del presente estudio 
correspondió al enfoque cuantitativo, con un diseño 
de investigación pre experimental de un solo grupo 
con pre y pos prueba.

El procedimiento de la investigación consistió 
en la aplicación de una prueba de entrada antes del 
experimento, seguidamente se realizó diez sesiones 
de aprendizaje en el módulo de cultura artística 
aplicando como herramienta de aprendizaje los 
mapas conceptuales, desarrollándose los contenidos 
de investigación artística, canto y música, danzas 
y elaboración de coreografías, dibujo y pintura y 
habilidades artísticas, posterior a ello se evaluó 
con una prueba de salida para la comprobación 

de la eficacia de los (MC) en el aprendizaje de 
los estudiantes. Las técnicas de investigación 
corresponden al examen con su instrumento 
prueba de entrada y salida y la técnica de análisis 
de contenido con su instrumento rúbrica que sirvió 
para evaluar los (MC) que se elaboraban en las 
sesiones.

Para el procesamiento de datos se utilizó el 
paquete estadístico SPSS versión 22, considerando 
la estadística descriptiva e inferencial. La prueba 
estadística que se aplicó, fue la Prueba T para 
muestras relacionadas, considerándose como Ho = 
No hay diferencia entre los promedios de la prueba 
de entrada y salida, con un nivel de significancia α 
= 0.05.

RESULTADOS 

Resultados de la prueba de entrada
Los resultados de la prueba de entrada 

muestran que un estudiante que representa el 3% 
de la población se ubicó en la escala de pésimo, 17 
estudiantes que representan el 57% de la población 
se ubicaron en la escala deficiente, así mismo se 
obtuvo que 8 estudiantes que representan el 27% 
de la población alcanzó la escala regular, también 
se tiene 3 estudiantes que representan el 10% en 
la escala de bueno, mientras que en la escala de 
excelente se halló un estudiante. De estos resultados 
se puede afirmar que los estudiantes de la carrera 
profesional de Administración de Recursos 
Agropecuarios y Forestales se encuentran en su 
mayoría en un nivel de logro de aprendizajes en la 
escala de deficiente (Tabla 1).
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Tabla 1. Niveles de aprendizaje evaluados con la prueba de entrada.

Escala Frecuencia Porcentaje
Pésimo [01-05] 1 3%
Deficiente [06-10] 17 57%
Regular [11-13] 8 27%
Bueno [14-17] 3 10%
Excelente [18-20] 1 3%

Total 30 100%

En relación a los resultados obtenidos con la 
aplicación de la prueba de entrada se obtuvo niveles 
bajos, que se atribuirían a malas estrategias de 
enseñanza aprendizaje, además evidenciaría que los 
estudiantes no estarían adquiriendo aprendizajes 
significativos. Estos resultados coinciden con lo 
encontrado por Diaz (2014), quien también encontró 
bajos nivel de aprendizaje antes del experimento. 
Así mismo Cárdenas (2018) en su investigación de 
mapas conceptuales encontró niveles bajos en la 
aplicación de la prueba de entrada incluso en la parte 
teórica y práctica. Por otro lado (Gastulo, 2019) en 
su investigación pre experimental encontró que un 
95% de su población investigada se ubicó entre los 
6 y 10 puntos. 

Resultados de la prueba de salida
Los resultados de la prueba de salida muestran 

que un estudiante que representa el 3% de la 
población en la escala de pésimo, así también 
se tiene 4 estudiantes que representan el 13% de 
la población se ubicaron en la escala deficiente, 
mientras que 16 estudiantes que representan el 53% 
de la población se ubicaron en la escala regular, por 
otro lado se tiene 7 estudiantes que representan el 
23% de la población alcanzaron la escala de bueno y 
2 estudiantes que representan el 7% de la población 
alcanzaron la escala excelente. De estos resultados se 
afirma que después de la aplicación del experimento 
la mayoría de los estudiantes alcanzaron un nivel de 
logro de aprendizaje de regular a bueno (Tabla 2).

Tabla 2. Niveles de aprendizaje evaluados con la prueba de salida.

Escala Frecuencia Porcentaje
Pésimo [01-05] 1 3%
Deficiente [06-10] 4 13%
Regular [11-13] 16 53%
Bueno [14-17] 7 23%
Excelente [18-20] 2 7%

Total 30 100%
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En relación a los resultados obtenidos después 
de la aplicación del experimento se observa 
un incremento de población en las escalas de 
aprendizaje regular y bueno. Estos resultados 
coinciden con lo expuesto por Almeyda (2020), 
quien en su investigación experimental encontró 
resultados óptimos luego de la aplicación de 
los (MC) en su muestra de estudio, así mismo 
Santos (2014) en su investigación encontró 
mejoras significativas luego de aplicar los (MC) 
en su muestra de estudio coincidentemente los 
estudiantes mejoraron en cuanto a sus capacidades 
de síntesis y jerarquización de ideas, así también 
la representación visual de las ideas y conceptos 
durante el desarrollo de las sesiones. Al respecto 
Palacios (2020) señala que existe una estrecha 
relación entre los mapas conceptuales y la mejora 
del rendimiento académico de los estudiantes.

Resultados de la prueba de normalidad de 
datos

La prueba de normalidad Shapiro-Wilk para la 
prueba de entrada indica un valor de 0.964 con un p 
valor de 0.386 el cual es mayor al propuesto (p>0.05), 
por lo tanto, se asume que la distribución de datos es 
normal. Para la prueba de salida se obtuvo un valor 
estadístico de Shapiro-Wilk de 0.950 con un p valor 
de 0.166 que es mayor al propuesto (p>0.05) por 
lo tanto se asume que la distribución de los datos 
de la prueba de salida es normal. En consecuencia, 
se opta por la aplicación de la prueba estadística T 
para muestras relacionadas (Tabla 3).

Tabla 3. Pruebas de normalidad.

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig.

Preprueba .146 30 .101 .964 30 .386

Posprueba .147 30 .098 .950 30 .166

Resultados de la aplicación de la prueba 
estadística

Los resultados de la prueba estadística T de 
student nos da un valor t de -12.673 con 29 grados 
de libertad y un p valor de 0.000 el cual es menor 
al nivel de significancia propuesto (p<0.05), por 
consiguiente, de acuerdo a la regla de decisión se 

rechaza la hipótesis nula Ho = No hay diferencia 
entre los promedios de la prueba de entrada y salida; 
por lo tanto se afirma que el promedio (Ps= 12.63) de 
la prueba de salida es superior respecto al promedio 
(χPe= 10.23) de la prueba de entrada (Tabla 4).
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Tabla 4. Resultados de la prueba T de Student para muestras relacionadas.

Diferencias emparejadas entre Pre y Posprueba

t gl Significancia
bilateral Media Desv. Est. Desv. Error 

promedio

95% de intervalo de 
confianza de la diferencia

Inferior Superior

-2.400 1.037 .189 -2.787 -2.013 -12.673 29 .000

Los resultados estadísticos afirman la existencia 
de una diferencia entre el promedio que obtuvieron 
los estudiantes en la prueba de entrada en relación 
a la prueba de salida que se aplicó después del 
experimento, por lo tanto, esto permite corroborar 
la hipótesis de la investigación que los mapas 
conceptuales son eficaces para el aprendizaje de 
la cultura artística en estudiantes del Instituto 
Superior Tecnológico Público de Manú.

Estos resultados coinciden con lo expuesto 
por Almeyda (2020), quien en su investigación 
experimental encontró resultados similares en 
cuanto a la aplicación de los organizadores gráficos 
que influyen favorablemente en el aprendizaje 
del curso de Formación Histórica del Perú en 
estudiantes universitarios. Así mismo los resultados 
de la presente investigación no difieren de lo 
afirmado por Pacheco (2018) que expresa que los 
(MC) favorecen en un alto grado el desarrollo de 
habilidades cognitivas, además señala que un 55.5% 
del desarrollo cognitivo está determinado por los 
(MC).

Los resultados también coinciden con la 
investigación experimental de Bancayán (2018), 
quien afirma los (MC) generan un efecto muy 
favorable que se expresa en la mejora del aprendizaje 
significativo en estudiantes de contabilidad, sobre 
todo en los aspectos descubrimiento guiado y 

asimilación de proposiciones y no tanto en la 
asimilación de conceptos. Por su parte Rivas 
(2019) señala que los (MC) generaron aprendizajes 
significativos en los estudiantes de genética 
histoembriológica, lo que permitió que mejoraran 
su rendimiento académico. Así mismo se coincide 
con lo expresado por Vásquez (2014) quien en 
su investigación experimental encontró que los 
(MC) elevan el nivel de aprendizaje significativo 
en estudiantes de microbiología de una carrera de 
ingeniería.

Las investigaciones citadas coinciden con 
los resultados de la presente investigación, por 
lo que se afirma que los (MC) favorecen al logro 
de aprendizajes significativos, ya que los seres 
humanos representan los conocimientos a través 
de redes de puntos interconectados y generalmente 
recuerdan lo aprendido con mayor facilidad a 
través de la abstracción de representaciones gráficas 
e imágenes (Guerra, 2017). Los (MC) resultan de 
mucha utilidad en el aprendizaje de diferentes áreas 
del conocimiento en estudiantes de educación 
superior (Miranda y Guilares, 2017), ya que para su 
elaboración ellos han tenido que utilizar una serie 
de técnicas que les permita extraer los conceptos 
fundamentales del área de estudio, para luego 
poder organizar esa información relevante a través 
de un (MC) de una forma jerárquica y organizada 
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(Munayco, 2018). Por lo tanto se puede afirmar que 
los (MC) favorecen el aprendizaje significativo de 
los estudiantes (Jaramillo, 2015), desarrollando las 
competencias previstas dentro de su formación en 
el marco de un enfoque constructivista propiciando 
aprendizajes autónomos y estudiantes propulsores 
de sus propios conocimientos (Román et al., 2018).

CONCLUSIONES
Los (MC) son eficaces en el aprendizaje del 

módulo de cultura artística en estudiantes del 
Instituto Superior Tecnológico Público de Manú, 
ya que un 53% de la población paso de estar en un 
nivel deficiente a un nivel regular de aprendizajes, 
además la prueba T de student con un p valor de 
0.00 que es menor al nivel de significancia propuesto 
(p<0.05), corrobora la diferencia de los promedios 
de los estudiantes de la prueba de entrada con la 
prueba de salida.

Por lo tanto, se afirma que los (MC) favorecen 
notablemente el aprendizaje en estudiantes de 
educación superior técnica, permitiendo desarrollar 
en ellos aprendizajes significativos y elevar su 
rendimiento académico en las áreas de estudio. Los 
(MC) como estrategia de enseñanza permiten al 
facilitador integrar esta herramienta en los procesos 
pedagógicos de la sesión de aprendizaje, lo que 
condesciende en aprendizajes significativos en base 
a un enfoque constructivista. Así mismo el uso de 
los (MC) como herramienta de aprendizaje, permite 
a los alumnos desarrollar diversas habilidades 
para la identificación de conceptos importantes 
para luego poder organizar la información de una 
forma coherente y estructurarla jerárquicamente 
diferenciando conceptos primarios de los 
secundarios. 
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