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RESUMEN

El relacionamiento frecuente de la tecnologia
en los nifios es un tema que dentro del contexto
actual se considera un problema, debido a un
notable  decrecimiento en las relaciones
interpersonales, este efecto se da por el tiempo que
dedican a los medios tecnoldgicos, dejando en
segundo plano el factor de relaciones
interpersonales. El estudio tuvo como objeto
detectar la influencia del tiempo de pantalla en las
relaciones  interpersonales, la  metodologia
empleada fue de tipo cuantitativa, descriptiva y
correlacional. Se seleccion6 una muestra
representativa conformada por 100 adolescentes de
instituciones educativas fiscales de la Ciudad de
Milagro. Los instrumentos utilizados fueron el
Cuestionario de Estilo Interpersonal para
Adolescentes (CEI-A). Los resultados indicaron que
existe correlacién débil y significativa entre los
factores asociados a los estilos de relacion
interpersonal y el tiempo que pasan frente a las
pantallas [(r = 052%); (p=179*); (p=431**)], con lo
cual se concluy6 que existen efectos negativos en el
desarrollo de habilidades sociales de los nifios.

Palabras clave: Tecnologia; tiempo; relaciones

interpersonales; desarrollo, habilidades

ABSTRACT

The frequent relationship of technology in
children is an issue that in the current context is
considered a problem, due to a notable decrease in
interpersonal relationships, this effect is given by the
time they spend on technological means, leaving the
factor of interpersonal relationships in the
background. The aim of the study was to detect the
influence of screen time on interpersonal
relationships. The methodology used was quantitative,
descriptive and correlational. A representative sample
of 100 adolescents from public educational
institutions in the City of Miracles was selected. The
instruments used were the Interpersonal Style
Questionnaire for Adolescents (CEI-A), its factors are:
assertiveness and aggressiveness, the total reliability
of the scale is .67, and the Zero to Eight survey to
measure time on screen, whose factors were the use of
television and electronic media. The results indicated
that there is a weak and significant correlation
between the factors associated with interpersonal
relationship styles and the time spent in front of the
screens [(r = 052%); (p=179*); (p=431**)], concluding
that there are negative effects on the development of
social skills in children.

Key words: Technology; time;
relationships; development, skills
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RESUMO

A utilizacdo frequente da tecnologia pelas
criancas é uma questdo que no contexto atual é
considerada um problema, devido a uma diminui¢do
notavel nas relacdes interpessoais, este efeito é dado
pelo tempo que gastam em meios tecnoldgicos,
deixando o fator das relagdes interpessoais como
pano de fundo. O objetivo do estudo era detectar a
influéncia do tempo na tela nas relagdes
interpessoais. A  metodologia utilizada era
quantitativa, descritiva e correlativa. Foi selecionada
uma amostra representativa de 100 adolescentes de
instituicdes educativas publicas da Cidade dos
Milagres. Os instrumentos utilizados foram o
Questionario de  Estilo Interpessoal para
Adolescentes (CEI-A), os seus fatores sdo:
assertividade e agressividade, a fiabilidade total da
escala é de .67, e o inquérito Zero a Oito para medir o
tempo na tela, cujos fatores foram a utilizagdo da
televisdo e dos meios electrénicos. Os resultados
indicaram que existe uma fraca e significativa
correlacdo entre os fatores associados aos estilos de
relacionamento interpessoal e o tempo passado em
frente nas telas [(r = 052%); (p=179%); (p=431*%)],
concluindo que existem efeitos negativos no
desenvolvimento de competéncias sociais nas
criangas.

Palavras-chave: Tecnologia; tempo; relagdes
interpessoais; desenvolvimento, competéncias

INTRODUCCION

En la actualidad el uso de la tecnologia se
ha vuelto una nueva tendencia, cada dia existen
nuevas formas y plataformas para interaccién
entre individuos, asi como sus multiples
aplicaciones. Sin embargo, el uso desmedido o
inadecuado puede ocasionar efectos adversos
sobre la poblaciéon, dado que la falta de control
es una debilidad que genera una dependencia
entre otros efectos.

Con la aparicion de las primeras pantallas
como difusores de la comunicacién, se ha
expandido la preocupacion por el impacto que
puede provocar el uso de estas en los nifios.
Dicha preocupacion se ha acrecentado en la
actualidad por el uso generalizado de las nuevas
tecnologias segiin Paniagua Repetto, (2013), no
solo por las constantes amenazas a las que se
exponen debido al cyber acoso, cyberbulling o

Educacitn

el groming, la mayor preocupacién radica en los
espacios que
arraigan  desplazando
decisivas para el desarrollo (Pérez Porto y
Merino, 2016).

El tema de la exagerada manipulacién de

los medios tecnolégicos se

otras  actividades

medios tecnoldgicos y sobre todo el tiempo que
dedican los estudiantes a aquello, se ha vuelto
incontrolable desde los hogares; también se ha
podido evidenciar que cada vez los infantes
tienen acceso mayoritario a este tipo de
dispositivos,
problema, dejando un efecto significativo en el

lo que representa un serio
desarrollo de sus habilidades sociales para su
entorno. Realizar un diagnostico social sobre
este tipo de fendmenos contribuye a la
comunidad a dotarlos de estrategias de control
y sobre todo una educacién sobre la utilidad y
consecuencias de su uso exagerado y el tiempo
en pantalla.

En las instituciones educativas primarias,
del cantén Milagro, los departamentos de
consejeria estudiantii han reportado una
considerable cifra de estudiantes que tienen
problemas en su desarrollo social, el
comportamiento es agresivo y evasivo, y
ademds mencionan que se ocupan mucho con
sus dispositivos moviles, por lo que también
descuidan sus responsabilidades académicas.
Este malestar deja efectos negativos que afectan
de forma directa el circulo social de los
estudiantes, es probable que dentro de los
hogares no exista el debido cuidado y control
sobre sus actividades, dado su comportamiento
dentro de los planteles. Este tipo de situaciones
se las puede mediar una vez determinado el
problema,
docentes y padres de familia seria de gran

el trabajo mancomunado entre

ayuda para poder mejorar las condiciones de
los nifios.

En este estudio se analiz6 la relacién entre
el tiempo que los estudiantes pasan en pantalla,
medios

es decir el uso frecuente de

tecnoldgicos, y las relaciones interpersonales. El
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ser humano por naturaleza es un agente social
que requiere comunicacion para desarrollarse y
poder responder a demandas externas. Esta
investigacion contribuye al contexto educativo
en gran medida, debido que, con los resultados
obtenidos, se pueden formular pautas para
mejorar las debilidades y efectos que conlleva el
exagerado uso de tecnologia

METODO

Fue un estudio de tipo no experimental de
corte transversal y de enfoque descriptivo y
correlacional, se
relacionado a la exposicion del tiempo de
pantalla, y el otro cuestionario mide relaciones
interpersonales. Se aplicd la encuesta a 100
estudiantes correspondientes a instituciones
educativas de formacién basica, las edades
oscilan entre 8 y 12 afios con una mayor
frecuencia en nifos de 12.

Con relacién a los instrumentos se ha
elegido al cuestionario de Estilo Interpersonal
para Adolescentes Bo Wen (1986). Aplicable en
edades entre 12 y 20 afos. La fiabilidad total de
la escala es de .67. 1a fiabilidad de los factores es
de .70 y .68 respectivamente, se compone de 11
ftems que permitié la evaluacién del estilo de
comunicacién interpersonal desglosados en la
siguiente  manera:  Asertividad  (ftems
2,4,6,8,9,11), Agresividad (ftems 1,3,5,7,10). Los
ftems se presentaron como opciones de

utiliz6 un cuestionario

respuestas: Nunca, a veces, con frecuencia,
siempre, las puntuaciones.

Mientras que para medir el tiempo en
pantalla, se utilizé el Cuestionario Zero to Eight
cuyos autores son Rideout, Saphir, y Common
(2011)

desarrollados en temadticas de

tecnologia de la informacion y la comunicaciéon
con tematicas en dispositivos maviles, tabletas;
este cuestionario tiene como objetivo entender
los patrones de uso de las TIC, estudiando el
tiempo dedicado y la frecuencia de uso de la tv,
el ordenador, el teléfono mdvil y otros
dispositivos digitales, también las diferencias en
el uso segin el sexo, la raza o estatus
socioecondémico, esta prueba estd compuesta
por 26 items compuesto por preguntas abiertas
y otras con alternativas como por ejemplo si o
no, los padres son los que responden las
preguntas relacionadas desde la edad del nifio
hasta el tiempo de la exposiciéon del infante.
Para analizar los datos fue utilizado el programa
estadistico SPSS-V25, para lo cual se procedio6 a
ingresar  los para
procesamiento de los mismos, se inicié con un
analisis de frecuencia desde los factores edad y
sexo, luego se realizo la correlacion bivariada de
Pearson y estadisticas descriptiva de toda la
base.

datos efectuar el

RESULTADOS
En la tabla 1 se muestran los estadisticos
descriptivos de las variables de edad, este
proceso como resultado de los instrumentos
aplicados, donde se evidencié que la media en
edad es de 11,17, la mediana es 12 al igual que
la moda, lo que establece que los participantes
de edad,
manteniendo una desviacion tipica de 2,146 de
margen. Esto quiere decir que no hay mucha
distancia entre las edades de los nifios, es decir,
las diferencias en meses y ademas que la
mayoria de participantes son de 12 afios.

oscilan entre 11 y 12 afos
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Tabla 1. Andlisis descriptivo de variable edad

N Valido 100
Perdidos 0
Media 11,17
Mediana 12,00
Moda 12
Desv. Desviacion 2,146
Varianza 4,605

Se puede observar en la figura 1 que se utilizé6 para analizar la frecuencia de edades de
participantes, representado en un histograma, donde se visualizé que la curva de normalidad
esta inclinada hacia la derecha, esto indicé que las edades mas constantes de evaluados
estuvieron entre 11 y 12 afos.

Histograma

50 Media = 11,17

Desviacion estandar = 2146
M=105

40

30

Frecuencia

20

Edad

Figura 1. Andlisis de frecuencia de variable edad

En la figura 2 se puede observar la frecuencia de la variable sexo entre los participantes
evaluados, y en lo que respecta la curva de normalidad, se evidenci6é una posicién media, con lo
cual se mencion6 que el sexo de los nifios de la muestra estas distribuidos por igual, esto quiere
decir que, existen cantidades similares tanto de varones como mujeres.
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100

Frecuencia

Sexo

Histograma

Media = 1,45
Desviacion estandar = 5
=105

Figura 2. Andlisis de frecuencia de variable sexo

En la tabla 2 se puede evidenciar mediante
el método de correlacién de Pearson la relacion
entre los factores del cuestionario de relaciones
interpersonales y el cuestionario Zero to Eight,
donde se demostré que existe una correlaciéon
significante débil entre asertividad y el uso de
television (r = 052%*); sin correlacion entre
asertividad y uso de dispositivos méviles. Por
otro lado, el estilo agresivo se correlaciona
débilmente con el uso de la television (p=179%)

Tabla 2. Andlisis correlacional de factores

y una correlacién altamente significativa con el
uso de dispositivos moviles (p=431**). Estos
resultados quieren decir, que existe agresividad
en los nifios que frecuentan el uso de la
television y atin mas en lo que refiere a uso de
dispositivos moviles, lo que genera un efecto
desfavorable para su comportamiento, asi como
no tener habilidades sociales adecuadas para su
contexto.

Correlaciones

Uso de television Uso de dispositivos moéviles

Asertividad Correlacion de Pearson ,052% ,082
Sig. (bilateral) ,005 ,004
N 105 105
Agresividad Correlacion de Pearson ,179* ,A31**
Sig. (bilateral) ,004 ,001
N 105 105
Uso de television Correlacion de Pearson ,052% ,082
Sig. (bilateral) ,005 ,004
N 105 105
Uso de dispositivos moviles  Correlacion de Pearson ,179* ,A31**
Sig. (bilateral) ,004 ,001
N 105 105

*. La correlacidn es significativa en el nivel 0,05 (bilateral)
** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Horizontes. Revista de Investigacion en Ciencias de la Educacion.

Vol. 4, Nro. 15, Julio - Septiembre 2020




Tiempo en pantalla (television, computadora, celular, tabletas) en las relaciones

interpersonales entre nifios de 8 a 12 afios

\7%

HorizONTES
Discusion reflexionar, expresarse, argumentar o de
En otros estudios se ha podido determinar ~ recordar; en definitiva, sobre las propias

que el 29% de nifios menores de 1 afio de edad
observan la TV y videos alrededor de 90
minutos al dia. E1 64% de nifios entre 12 y 24
meses no pierden de vista la TV y videos
durante mas o menos 2 horas diarias, cabe
recalcar que el
dispositivos electrénicos o la TV aumenta con la
edad del usuario (Linn, Wolfsheimer Almon, y
Levin, 2012). Esta actividad que por lo regular
sucede en nifios se puede incrementar, por lo
cual su relacionamiento personal se puede
reducir en la medida que no es regulado los
espacios de interacciéon con otras personas y
con sus medios electrdnicos.

Segin Pempek, Kirkorian, y Anderson,(
2014) la permanencia de la television como
ruido de fondo afecta en gran medida el
desarrollo del lenguaje de los nifios. En este
mismo estudio se constaté que el 74% de los
ninos de la muestra, menores de 5 afios,
empezaron a ver television antes de los dos
afios de edad lo cual esta contraindicado por la
Academia Americana de Pediatria. Para la
Canadian Paediatric Society (2017) la alta
exposicion a TV de fondo afecta negativamente
los procesos cognitivos de la atencion, el
desarrollo de la funcién ejecutiva, asi como el
uso y la adquisicion del lenguaje en nifos
menores de 5 afios.

consumo visual de los

Por otro lado, algunos estudios han
demostrado que el exceso de tiempo de pantalla
estd ligado con el desarrollo de trastornos de
aprendizaje, déficit de atencion y trastornos del
suefio (Linn, Wolfsheimer Almon, y Levin,
2012), en comparacion con los resultados
encontrados, se puede precisar que el estilo
agresivo puede desencadenar a largo plazo en
un posible trastorno de la conducta.

De acuerdo a Vera Vila, (2013) cualquier
cambio en la tecnologia de comunicacién
humana tiene efectos sobre el contenido de los
mensajes, los modos y medios de pensar,

estructuras y funciones cognitivas, es asi que el
medio cada vez mas tecnificado plantea
diversos paradigmas, pros y contras que no
clarifican sino mas bien postergan las
conclusiones.

Coincidiendo con Lillard, Li, y Boguszewski,
(2015) discurren que ciertos programas de
television perjudican la funcién ejecutiva
subsiguiente, ya que ejecutar tareas
concernientes a la funcion ejecutiva y ver la
television manejan los mismos recursos de
procesamiento de la informacion. Consideran
ademas, que tales programas de television
pueden generar determinados tipos de
conductas en los niflos, por lo cual es
recomendable  monitorear el tipo de
programacion que visualizan.

Uno de los riesgos  provocados
fundamentalmente por un uso inadecuado de
este medio, los nifios pueden no discriminar la
realidad de la ficcion y todos son vulnerables
frente a los mensajes recibidos, que pueden
influir negativamente en sus comportamientos,
puede dificultar la comunicacién familiar y
restar tiempo para el juego, la lectura, el
deporte o el paseo, la visualizacion de la
violencia, muy frecuente en la television puede
aparecer como un hecho aceptable y cotidiano
para dirimir disputas o ser una conducta a
imitar, el exceso de horas frente a esta pantalla
ha sido relacionado con un mal rendimiento
agresivas 'y
violentas, la exposicién reiterada a la violencia

académico y con conductas
es un riesgo de conductas agresivas a corto y
largo plazo, pero no todos los nifios y
adolescentes expuestos a ella las padeceran; por
lo que, hay que considerar otros factores ajenos
a esta tecnologia, personales o sociales, como
inductores  de comportamientos
(Paniagua, 2013).

Asi se puede decir que el atractivo de las

estos

tecnologias para los mas pequefios, unido a su
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facil acceso puede provocar que se vean
involucrados por ellas. Hecho que en la
actualidad preocupa a una gran cantidad de
expertos por las consecuencias negativas que
esto pueda acarrear en su desarrollo. Un
estudio realizado por Peirce, (2013), titulado
“Digital game-based learning for early
childhood”, afirma que, aunque aumentando el
uso de juegos educativos informatizados,
gracias a la proliferaciéon de las tabletas, los
beneficios para el
infantil en edades de 3 a 6 afios son mas bien

constatados desarrollo
€scasos.

Con respecto al comportamiento en nifios
que usan teléfonos méviles para jugar a tan
temprana edad pueden verse afectados con
alteraciones de su desarrollo con el entorno y
dafios neurolégicos (De la Rosa, 2014),se hace
necesario resaltar lo expuesto por Aztecas
Noticias, (2015) cuando consideran que el uso
del celular se convierte en un habito perjudicial
por el tiempo en que la persona permanece en
el mismo, con todas las implicaciones que esto
conlleva al exponerse a estimulos agradables y
desagradables.

Llegando a este punto Acero (2017)
manifiesta que el uso inmoderado del teléfono
celular o movil es una clase de adiccion a la
tecnologia que puede contribuir a desarrollar
actitudes de dispersion, ansiedad e intolerancia
e incluso actitudes delictivas para financiar la
adiccion. Son mas vulnerables las personas
jovenes, que desean tener siempre la ultima
version tecnolodgica, con lo que sienten que
mejora su status y su autoestima, y no pueden
tener ratos de silencio y de soledad, que
permiten pensar, hacer tareas cotidianas,
dedicar un tiempo a la lectura o ser mas uno
mismo (Rodriguez Cano, y otros, 2012). La
adiccion al teléfono esconde tras ella problemas
tales como la inseguridad, baja autoestima,
necesidad de sentir experiencias intensas,
soledad, pobres habilidades sociales o la
necesidad de mantenerse continuamente en

contacto con otras personas.

Estos dispositivos cumplen las expectativas
de los adolescentes en cuanto a disefio y
prestaciones  (posibilidades para
mensajes, acceso a redes sociales, capacidades
interactivas, conectividad, entre otros), por lo
que han tenido buena acogida en este sector
poblacional (Christakis, Ramirez, y Ramirez,
2012). Los nifos también estan mas dispuestos
a dedicar tiempo y esfuerzo en aprender a
utilizar las numerosas funciones que les
brindan estos aparatos, y suelen adquirir las
destrezas implicadas en dichas aplicaciones con
mayor rapidez que los adultos (Chdliz,
Villanueva, y Chdliz, 2009).

Siguiendo a Delgado, Oliva, y Sanchez-
Queija, (2011), durante la segunda década de la
vida se produce una adquisicion de
competencias sociales que facilitan la
vinculacién con el grupo y la consolidacién de
las relaciones de amistad. Este es el motivo por
el cual las redes han triunfado entre los
adolescentes, ya que satisfacen una importante
necesidad natural de este colectivo: la
socializacion. Estas aplicaciones actian como
instrumentos de

enviar

interaccibn ente pares,

reforzando su sentimiento de pertenencia a un
grupo.

Los nifios se relacionan de forma diferente
a la que estamos acostumbrados los adultos y
tienen mas canales para hacerlo. Pueden
establecer relaciones que comienzan online y
llevarlas al mundo fisico, y, al contrario.
Emergen nuevas formas de relacién para las
que hay que desarrollar nuevas habilidades.
Este proceso requiere aprendizaje 'y
légicamente, también esta sujeto a un mal uso.
Se ha especulado mucho sobre las bondades o
los perjuicios que pueden ocasionar las redes
sociales y si las relaciones en la red son mas
superficiales que en la vida real (Ruiz, Sanchez,
y Trujillo, 2015). Por ejemplo, para Herrero,
Meneses, Valiente, y Rodriguez, (2004) la
participacion en internet podria disfrutar de un
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estatus similar a la intervencién presencial en
su relacion positiva con el bienestar psicolégico.
Para Rosen ( 2011), el uso excesivo diario de los
medios de comunicacion y la tecnologia tiene un
efecto negativo en la salud de todos los nifios,
preadolescentes y adolescentes, haciéndolos
mas propensos a la ansiedad, la depresion.

Un estudio reciente sugiere que las
personas son propensas a ser sinceras cuando
describen sus emociones a través de mensajes
de texto, dado que responden sin la presién del
tiempo y las respuestas son mas exactas.
Ademas, las personas son mas proclives a
revelar informacion delicada a través de este
medio puesto que no existe el contacto visual
(Conrad y Schober, 2012).

CONCLUSIONES

Se ha podido dejar en evidencia mediante
los resultados obtenidos que la frecuencia de
uso de todo tipo de dispositivo visual y auditivo
en los nifios posee sus grados de desventaja en
la medida que se use, en el caso de no existir un
control en el hogar, el acelerado y concentrado
manejo de celulares, tabletas, o pasar largas
horas en la television minimiza su dinamica
relacional con su contexto.

En cuanto a resultados de estilos de
relacionamiento, se ha podido observar que
los participantes
moderadamente

llevan una tendencia

abierta a  desarrollar
problemas de comportamiento, lo cual puede
deberse al efecto del tipo de contenido que
manejan en los dispositivos moéviles o de los
programas que percibe en la television.

El estilo asertivo guarda escasa relaciéon
con los factores vinculados al uso de medios
quiere
desarrollan debidamente habilidades sociales
propias y acordes a su edad, dado la mala
administracion de sus

tecnoldgicos, esto decir que no

tiempos en sus
actividades de recreacion.

Mediante el andlisis sobre el impacto del
tiempo de pantalla en las relaciones

interpersonales de los nifios se puede afirmar
que existe una relacion directa, siendo el
impacto de pantalla una de las razones mas
importantes para los problemas en las
relaciones interpersonales de los adolescentes.

Se puede manejar este tipo de
problematicas manteniendo un dialogo con los
padres, para lo cual es pertinente ejecutar un
plan de intervencion basado en aspectos
relacionados a la comunicacién y al tiempo que
deben compartir con sus hijos, dado que
muchas veces la ausencia de sus figuras
paternas inclina a los infantes a buscar refugio
en elementos que no son saludables cuando sus
usos son exagerados.

Por otra parte, es necesario también
vincular a los en actividades de
juegos de futbol,
disciplinas deportivas de entrenamiento, o
juegos tradicionales acordes a su edad, sobre
todo en aquellas actividades donde les permiten
socializar para poder desarrollar y fortalecer las
competencias sociales.

nifios

recreacion, entre ellos
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